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PRIMER PERIODO DE VIGENCIA:

Del 16y 17 de enero de 2013, se llevé a cabo en tiempo real, la suscripcion del Acuerdo de Convenio Marco
de Impresoras, Consumibles y Accesorios entre el Organismo Supervisor de las Conftrataciones del Estado, en
adelante OSCE, y doscientos setenta y tres (273) Proveedores Adjudicatarios de la Licitacion Puablica N° 001-
2012-OSCE/CM.

El 11 de febrero de 2012, inicié operaciones los Catdlogos Electronicos de Impresoras, Consumibles y
Accesorios de Impresién, en adelante CATALAGOS, cuya vigencia fue establecida por el periodo de un (01)
ano, la misma que finalizé el 11 de febrero de 2014.

SEGUNDO PERIODO DE VIGENCIA:

El 23 de diciembre de 2013, se comunicé a través del portal web del Sistema Electronico de Contrataciones
del Estado, en adelante SEACE, el aviso de la decisién de renovacion del Acuerdo del Convenio Marco; ello
con la publicacién del Procedimiento de Renovacioén del Acuerdo del Convenio Marco y el Procedimiento
de Incorporacién de Proveedores, producto de los cual se obtuvieron los siguientes resultados:

Renovacién del Acuerdo de Convenio Marco.

Doscientos cuarenta y nueve (249) Proveedores Adjudicatarios de la Licitacion Pdblica N° 001-2012-OSCE/CM
decidieron continuar con su participacion en los Catdlogos Electronicos del Convenio Marco de Impresoras,
Consumibles y Accesorios.

Incorporacién de Proveedores a los Catdlogos Electrénicos.

Setecientos dos (702) nuevos proveedores fueron incorporados a los Catdlogos Electronicos del Convenio
Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios.

El 12 de febrero de 2014, con un total de novecientos cincuenta y uno (951) proveedores, se dio inicié a la
puesta en operacion de los Catalogos Electrénicos de Impresoras, Consumibles y Accesorios de Impresion,
cuya segunda vigencia fue establecido hasta el 11 de febrero de 2015.

TERCER PERIODO DE VIGENCIA:

El 18 de noviembre de 2014, la Presidencia Ejecutiva del OSCE, autorizé6 a la Direccién Técnico Normativa,
gestionar el Procedimiento de Renovacion del Acuerdo de Convenio Marco y el Procedimiento de
Incorporacién de Proveedores a los Catdlogos Electronicos del Convenio Marco de Impresoras, Consumibles
y Accesorios de Impresion, producto del cual se obtuvieron los siguientes resultados:

Renovacién del Acuerdo de Convenio Marco.

Quinientos sesenta (560) proveedores adjudicatarios de la Licitacién Pablica N° 001-2012-OSCE/CM decidieron
continuar con su participacion en los Catalogos Electronicos del Convenio Marco de Impresoras, Consumibles
y Accesorios de Impresion.

Incorporacién de Proveedores a los Catalogos Electrénicos.

Seiscientos uno (601) nuevos proveedores fueron incorporados a los Catdlogos Electrénicos del Convenio
Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios de Impresion.

El 12 de febrero de 2015, con un total de un mil ciento sesenta y uno (1,161) proveedores adjudicatarios, se dio
inicio a la puesta en operacién de los Catdlogos Electrénicos de Impresoras, Consumibles y Accesorios, cuya
vigencia fue establecida por el periodo de un (01) ano, el cual finalizara el 11 de febrero de 2016.

El presente documento recoge el Procedimiento de Renovacién del Acuerdo del Convenio Marco, el mismo
que serd comunicado a través del portal web del SEACE.
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Renovacion del Convenio Marco.

Acto que busca prolongar la operatividad del Catdlogo Electrénico de Impresoras, Consumibles y
Accesorios de Impresion, en adelante los CATALOGOS, a través de la extensién de su vigencia, cuya
decision recae en el Titular del OSCE, previo informe de la DTN, en el que se sustenta la conveniencia
técnica y econémica de dicha medida.

Procedimiento de Renovacion del Acuerdo del Convenio Marco.

Mecanismo a fravés del cual el proveedor adjudicatario que cuente con estado vigente, en adelante
el PROVEEDOR ADJUDICATARIO, comunica al OSCE su decision de contfinuar manteniendo su(s)
oferta(s) disponible(s) por el periodo de vigencia adicional. De no recibir comunicacién alguna en
dicho plazo, el OSCE considerard al PROVEEDOR ADJUDICATARIO como parte del Convenio Marco
renovado.

En ambos casos, el PROVEEDOR ADJUDICATARIO se acogerd para los efectos a las disposiciones
establecidas en el presente PROCEDIMIENTO.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO podrd participar en el Procedimiento de Incorporacién de
Proveedores ofertando: i) aquellas fichas—-producto sobre las cuales haya manifestado su decision de
NO RENOVAR'; y/o, i) aquellas fichas-producto que se encuentran incluidas en los CA TALOGOS y no
formen parte de su oferta. En estos casos deberd tener en cuenta lo establecido en el Procedimiento
de Incorporacion de Proveedores correspondiente.

Periodo de Vigencia de la Renovacion del Acuerdo del Convenio Marco.

Se ha determinado el periodo comprendido desde el 12 de febrero de 2016 hasta el 11 de febrero de
2017.

Comunicacién de la decisiébn de renovaciéon del Acuerdo del Convenio Marco por parte del OSCE a
través del SEACE.

El 14 de diciembre de 2016 el OSCE publicard en el portal del SEACE la decision de renovacion del
Acuerdo del Convenio Marco; ello con la publicacién del Procedimiento de Renovacion del Acuerdo
del Convenio Marco y el Procedimiento de Incorporacion de Proveedores a los Catdlogos Electronicos
del Convenio Marco de la referencia.

Cronograma.

1. Registro de la decision de renovacion del Acuerdo del | Desde el 15/Dic/2015 hasta las 23:59
Convenio Marco por parte del PROVEEDOR | horas del 28 Dic/2015.
ADJUDICATARIO a través del SEACE.

2. Descatalogacion. A las 00:00 horas del 12/Feb/2016.

3. Catalogacion. 12/Feb/2016.

Nota: Las horas senaladas en las etapas estardn determinadas en funcién del registro del servidor del
SEACE.

I Una vez concluida la primera etapa detallada en el cronograma, ver numeral 5 del capitulo Il del presente PROCEDIMIENTO.
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6. Requisitos de Participacion.

= Encontrarse incorporado? dentro de los CATALAGOSS,

= Contar con inscripcién vigente como proveedor de bienes en el Registro Nacional de Proveedores,
en adelante RNP.

= Mantener un mismo domicilio fiscal a nivel de provincia, el cual debe coincidir con la informacién
declarada y registrada en: ) el RNP, i) la Superinftendencia Nacional de Aduanas y de
Administraciéon Tributaria, en adelante SUNAT vy, i) el (los) Acuerdo (s) del Convenio Marco de
Impresoras, Consumibles y Accesorios vigente(s).

= No estar incluido en el registro de Inhabilitados para contratar con el Estado.

= No estar comprendido en ninguno de los impedimentos sehalados en el articulo 10 de la Ley de
Contrataciones del Estado.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO que participe en el presente procedimiento, deberd cumplir estos
requisitos obligatoriamente desde el Registro de la decision de renovacién del Acuerdo durante todas
las etapas descritas en el cronograma.

7. Base Legal.
= ey de Confrataciones del Estado, en adelante Ia LEY.
= Reglamento de la Ley de Contrataciones del Estado, en adelante el REGLAMENTO.
= Directiva N2 002-2012/OSCE-CD Directiva de Convenio Marco, en adelante la DIRECTIVA.
= Bases Integradas de la Licitacion Pablica N2 001-2012/OSCE-CM.

Acuerdo de Convenio Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios, derivado de la Licitaciéon
Pablica N 001-2012/OSCE-CM, suscrito del 16 al 17 de enero de 2013.

= Procedimientos de Renovacion del Acuerdo previos, asi como todos aquellos procedimientos de
incorporacién asociados y la respectiva suscripcion de Acuerdos.

1. Registro de la decision de renovacion del Acuerdo del Convenio Marco por parte del PROVEEDOR
ADJUDICATARIO a través del SEACE.

Durante esta etapa?, el PROVEEDOR ADJUDICATARIO podrd registrar en tiempo real, a través de la
opcién Renovacion del médulo de Convenio Marco®, la decision de RENOVAR o NO RENOVAR su
oferta’ respecto de cada una de las fichas-producto vigentes en los CATALOGOS. Siendo posible
cambiar dicha decisién de forma ilimitada mientras dure la etapa.

Es preciso senalar que, por defecto todas las ofertas respecto de las fichas-producto vigentes
registraran por defecto la decision de RENOVAR, por lo que la inaccién del PROVEEDOR
ADJUDICATARIO durante esta etapa generard la renovacion de todas las ofertas de las fichas-
producto vigentes en los CATALOGOS.

2. Descatalogacién.

Durante esta etapa’, el OSCE procederd a retirar de los CATALOGOS las ofertas de las fichas-producto
vigentes sobre las cuales el PROVEEDOR ADJUDICATARIO haya registrado la decision de NO RENOVAR,

3. Catalogacion.

Durante esta etapad, el OSCE procederd a mantener en los CATALOGOS Ias ofertas de las fichas-
producto vigentes sobre las cuales el PROVEEDOR ADJUDICATARIO haya registrado la decision de
RENOVAR, por el tiempo establecido en el periodo de la renovacién de la vigencia, siempre y cuando
este haya mantenido los requisitos de participaciéon hasta la presente etapa.

2 Refiérase aquel Proveedor Adjudicatario que se encuentran dentro de los CATALAGOS del Convenio Marco de Impresoras,
Consumibles y Accesorios, con estado VIGENTE y al menos una oferta vigente, entendiéndose como NO INCORPORADO aquel
Proveedor Adjudicatario que se encuentra excluido por: i) VIGENCIA DE RNP; y/o i) EXCLUIDO POR INHABILITACION, durante el
desarrollo del presente procedimiento o no cuente con fichas producto vigentes.

3 Refigrase a los Catdlogos Electrénicos de: i) Impresoras, Consumibles 'y, i) Accesorios de Impresion.

Refiérase al plazo indicado en el cronograma del numeral 5 del capitulo I,

5 Visualizara el instructivo para el registro de la decisiéon de renovacién, el cual solo accederdn aquellos proveedores
adjudicatarios que cumplan con mantener los requisitos de participacion.

6 Refiérase a la oferta incorporada.

7 Refiérase al plazo indicado en el cronograma del numeral 5 del capitulo Il.

8  Refiérase al plazo indicado en el cronograma del numeral 5 del capitulo .
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Refiérase a las disposiciones vigentes, implementadas en los CATALOGOS desde el inicio de vigencia del
Convenio Marco, a través de las Bases Integradas de la Licitaciéon Publica N° 001-2012/OSCE-CM y su
renovacion de vigencia mediante los procedimientos de renovacién®, asi como aquellas nuevas disposiciones
senaladas en el presente procedimiento y que se frasladan, en caso corresponda, en los Acuerdos del
Convenio Marco.

La decisibn de renovacién del Acuerdo del Convenio Marco por parte del PROVEEDOR ADJUDICATARIO
implica la aceptacién absoluta de las disposiciones senaladas en el parrafo precedente, y que han sido
consolidadas para la operatividad de los CATALOGOS en las siguientes disposiciones finales’0:

1.

Respecto a la seccion 23: REGLAS DE NEGOCIO.

1.

Aspectos generales
1.1 Con relacion al acceso a los CATALOGOS.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO asumird total responsabilidad de las acciones derivadas del uso del
usuario y confraseria que le permiten el acceso de usuario registrado al SEACE!!, dentro del cual
se encuentra el médulo de Convenio Marco que contiene los Catalogos Electrénicos.

1.2 Con relacién a las comunicaciones.

1.2.1 Todas las comunicaciones entre el PROVEEDOR ADJUDICATARIO y la ENTIDAD
CONTRATANTE, deberdan ser generadas a través de los datos de contacto del gestor
principal y /o secundario que registran informacion tal como: correo electrénico,
teléfono fijo, teléfono celular, nUmeros de red privada (RPM, RPC, NEXTEL), quedando
expresamente prohibida en el marco de dichas comunicaciones la transferencia de
informacién de los Catdlogos Electronicos por parte de la ENTIDAD CONTRATANTE al
PROVEEDOR ADJUDICATARIO.

1.2.2  Elfuncionario responsable del drgano encargado de las contrataciones de la ENTIDAD
CONIRATANTE sera el responsable de tfodas las acciones realizadas con los
CATALOGQOS por parte de los usuarios registrados para la ENTIDAD CONTRATANTE.

1.2.3  El PROVEEDOR ADJUDICATARIO designard un gestor principal y otfro secundario, los
que serc’m’nexo con el OSCE para tratar directamente fodos los aspectos vinculados
alos CATALOGQOS. Esta designacion al momento de la presentaciéon de propuestas.

1.2.4 El PROVEEDOR ADJUDICATARIO deberd garantizar la atencién de las consultas
generadas por el OSCE, dentro de los plazos y condliciones que éste Ultimo determine.

1.3 Con relacién al soporte e infraestructura.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO deberd contar con la infraestructura y equipamiento necesarios
que le permitan responder los requerimientos de la ENTIDAD CONTRATANTE, de acuerdo a las
condiciones pactadas en los CATALOGOS.

Operatividad del Médulo de Convenio Marco.
2.1 Durante la vigencia del Convenio Marco, es necesario tener en consideracion lo siguiente:

2.1.1 La ENTIDAD CONTRATANTE podrd acceder al médulo de Convenio Marco que
contiene a los CATALOGOS que mostraran las fichas-producto asociadas a precios y
condiciones comerciales especificas de los diversos PROVEEDOR (ES) ADJUDICATARIO
(S). Es preciso indicar, que los precios unitarios mostrados en los CA TALOGOS estardn
expresados en délares estadounidenses (USD), sin la inclusion del impuesto general a
las ventas (IGV).

2.1.2 La ENTIDAD CONTRATANTE podrd seleccionar del CATALOGO las fichas-producto
asociadas a precios y condiciones comerciales del PROVEEDOR ADJUDICATARIO que
se gjusten a su requerimiento, las cuales se almacenaran secuencialmente en los

11

Refiérase al Procedimiento de Renovacion del Acuerdo de Convenio Marco del 23/Dic/2013 y el Procedimiento de Renovacion
del Acuerdo de Convenio Marco del 15/Dic/2014, que contienen disposiciones que modifican las Bases Infegradas de LP N°001-
2012/OSCE-CM.

Las cuales incluyen las Bases Integradas de la LP N 001-2012/OSCE-CM asi como las disposiciones que modifican las Bases
Integradas y se encuentran establecidas en el: i) Procedimiento de Renovacién del Acuerdo de Convenio Marco del
23/Dic/2013, i) Procedimiento de Renovacién del Acuerdo de Convenio Marco del 15/Dic/2014; y, iv) presente Procedimiento
de Renovacién del Acuerdo de Convenio Marco.

Refiérase al siguiente enlace:

~
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CATALAGOS, en adelante LISTADO DE COMPRAS, siempre que estds dispongan de
existencias (stock) en cantidades iguales o superiores a las requeridas, caso conftrario
aparecerd una alerta visual en el LISTADO DE COMPRAS. Es preciso indicar, que el
contenido del LISTADO DE COMPRAS se almacenard Gnicamente hasta las 23:59 horas.

La ENTIDAD CONTRATANTE deberd trasladar'? el contenido del LISTADO DE COMPRAS
del CATALOGO al CARRITO DE COMPRAS, a fin de poder gestionar la generacion de
las solicitudes de cotizacién de los costos de envio (en adelante SC) u érdenes de
compra (en adelante OC) que correspondan. Es preciso indicar, que el CARRITO DE
COMPRAS de forma automatica agrupara el contenido del LISTADO DE COMPRAS en
funcién del tipo de documento (SC u OC), PROVEEDOR ADJUDICATARIO y del plazo
de entrega maximo asociado a las fichas-producto.

La ENTIDAD CONTRATANTE durante la gestion de la generacién de la SC en el CARRITO
DE COMPRAS, podra visualizar los precios unitarios de las fichas-producto expresadas
en nuevos soles peruanos (PEN) sin la inclusion del impuesto general a las ventas (IGV).
Es preciso indicar, que no podra visualizarse la estructura del monto total de la SC
debido a que ésta carece del registro de los costos de envio que seran incorporados
posteriormente por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO.

La ENTIDAD CONTRATANTE durante la gestion de la generacién de la OC en el
CARRITO DE COMPRAS, podra visualizar los precios unitarios a dos decimales de las
fichas-producto expresadas en nuevos soles peruanos (PEN) sin inclusiéon del impuesto
general a las ventas (IGV). Es preciso indicar, que podra visualizarse la estructura del
monto total de la OC incluido el impuesto general a las ventas (IGV).

La conversion monetaria a nuevos soles peruanos (PEN) experimentada en el CARRITO
DE COMPRAS se realizard de manera automdtica utilizando el tipo de cambio
bancario’3 de venta del délar estadounidense (USD), establecido para el dia habil
anterior a la generacién de la SC u OC, segun corresponda.

La ENTIDAD CONTRATANTE durante la gestion de la generacién de la SC u OC en el
CARRITO DE COMPRAS, segin corresponda y bagjo responsabilidad, podra
desafectarlas' del impuesto general a las ventas (IGV) en el marco de lo estipulado
en la Ley N 27037 - Ley de Promocién de la Inversion en la Amazonia'®. Es preciso
indicar, que sélo serd posible readlizar la desafectacién del impuesto general a las
ventas (IGV) asociada a la SC u OC, en este momento.

La ENTIDAD CONTRATANTE con la generacién de la SC establece la asignacién a ésta
del estado PENDIENTE. Con la generacion de este estado debe fenerse en
consideracién que: i) se descontaran de manera automatica las existencias (stock) de
las fichas-producto asociadas al PROVEEDOR ADJUDICATARIO involucrado en la SC;
i) la SC podra ser visualizada en el médulo de Convenio Marco por el PROVEEDOR
ADJUDICATARIO y la ENTIDAD CONTRATANTE; y i) la SC estard habilitada para que el
PROVEEDOR ADJUDICATARIO pueda registrar los costos de envio asociados a ésta.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO podra registrar los costos de envio asociados a la SC
de forma: i) manual’®, como maximo hasta el segundo (02) dia habil siguiente de
generado el estado PENDIENTE; o i) automdtica, como consecuencia de la omision
de la accién detallada en el punto anterior, asigndndose costos de envio cero el
tercer (03) dia hdbil siguiente de generado el estado PENDIENTE. Es preciso indicar,
que el monto a ser registrado por concepto de costos de envio deberd estar
expresado en nuevos soles peruanos (PEN) sin la inclusién del impuesto general a las
ventas (IGV).

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO con el registro de los costos de envio de la SC
establece la asighacion a ésta del estado COTIZADA. Con la generaciéon de este
estado debe tenerse en consideracion que: i) la SC podra ser visualizada en el médulo
de Convenio Marco por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO y la ENTIDAD CONTRATANTE;
y i) la SC estarad habilitada para que la ENTIDAD CONTRATANITE pueda registrar la

12 Mediante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.

13 Refiérase al promedio ponderado de las operaciones del dia en el sistema bancario, determinado y publicado por la
Superintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS).

14 Mediante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.

15 Cuando ocurra que: i) la venta de los bienes se efectie en la Amazonia (entiéndase la venta como la entrega de los bienes,
sin considerar el lugar de formalizacién de la relacién contractual); y i) la venta esté destinada al consumo de los bienes en la
Amazonia. Asimismo, cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO cumpla que: i) su domicilio fiscal se encuentre ubicado en la
Amazonia y coincida con el lugar donde se encuentra su sede central (el lugar donde tiene su administracion y lleva su
contabilidad); i) esté inscrito en las Oficinas Registrales de la Amazonia, i) como minimo el setenta (70%) de sus activos fijos se
encuentren en la Amazonia; y iv) no tenga produccién fuera de la Amazonia, salvo en el caso de las empresas de

comercializacion.

16 Mediante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.
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generacion de la OC derivada de ésta en forma manual'’, como maximo hasta el
séptimo (07) dia habil siguiente de generado el estado COTIZADA.

La ENTIDAD CONTRATANTE podra registrar la anulaciéon de la SC de forma automatica
el octavo (08) dia habil siguiente de generado el estado COTIZADA., como
consecuencia de la omision del registro de la generacién de la OC derivada de ésta
dentro del plazo maximo senalado en el punto i) del numeral 2.1.10.

La ENTIDAD CONTRATANTE con el registro de la anulacién de la SC establece la
asignacién a ésta del estado ANULADA. Con la generacién de este estado debe
tenerse en consideraciéon que: i) se restituirdn de manera automdatica las existencias
(stock) de las fichas-producto asociadas al PROVEEDOR ADJUDICATARIO involucrado
en la SC; i) la SC podrd ser visualizada en el médulo de Convenio Marco por el
PROVEEDOR ADJUDICATARIO y la ENTIDAD CONITRATANTE; y i) la SC estard
inhabilitada para que la ENTIDAD CONTRATANTE pueda registrar la generacién de la
OC derivada de ésta.

La ENTIDAD CONTRATANTE solo podré registrar la generacion de la OC de forma
manual '8, independientemente que haya sido generada desde el CARRITO DE
COMPRAS o que derive de una SC, teniendo en consideracion como requisitos
obligatorios para ello: i) el registro del nimero de referencia al Plan Anual de
Contrataciones (PAC) de la ENTIDAD CONTRATANTE asociado a la OC, en caso
corresponda; i) el registro de la nomenclatura y fecha de emisién de la orden de
compra’? asociada a la OC; y iii) el registro del archivo digitalizado (en formato pdf o
Zip) que contiene la orden de compra?0 asociada a la OC, a través de la carga?!. Es
preciso indicar, que sélo podran generarse aquellas OC cuyas fichas-producto
asociadas dispongan de existencias (stock) en cantidades iguales o superiores a las
requeridas, caso contrario aparecerd una alerta visual en el CARRITO DE COMPRAS.

La ENTIDAD CONTRATANTE con el registro de la generacién de la OC establece la
asignacién a ésta del estado PUBLICADA. Con la generaciéon de este estado debe
tenerse en consideracion que: ) la OC formaliza la relacién contractual entre el
PROVEEDOR ADJUDICATARIO y la ENTIDAD CONITRATANIE,; i) la OC podra ser
visualizada en el médulo de Convenio Marco por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO y la
ENTIDAD CONTRATANTE; y i) la OC estard habilitada para que el PROVEEDOR
ADJUDICATARIO pueda registrar la generacién del rechazo de la OC y con ello dejar
sin efecto la relacién contractual.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO podrd registrar el rechazo de la OC de forma
manuak? como maximo hasta el primer (01) dia habil siguiente de generado el estado
PUBLICADA, como consecuencia de la ocurrencia de alguna de las causales
senaladas en la seccién 28. Facultad de Rechazo de OC.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO con el registro del rechazo de la OC establece la
asignacion a ésta del estado RECHAZADA. Con la generacién de este estado debe
tenerse en consideraciéon que: i) se restituirdn de manera automdtica las existencias
(stock) de las fichas-producto asociadas al PROVEEDOR ADJUDICATARIO involucrado
en la OC; i) la OC podra ser visualizada en el médulo de Convenio Marco por el
PROVEEDOR ADJUDICATARIO y la ENTIDAD CONTRATANTE; vy iii) se anulard la
formalizacion de la relacién contractual establecida con el registro de la generacién
dela OC.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO registrard la aceptacion de la OC de forma
automatica, como consecuencia de la omisién del registro de rechazo de la OC, el
segundo (02) dia hdabil siguiente de generado el estado PUBLICADA, como
consecuencia de la omisién del registro del rechazo de la OC de forma manual dentro
del plazo maximo senalado en el numeral 2.1.15.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO registrard con la aceptacién de la OC la asignacion
a ésta del estado ACEPTADA C/ENTREGA PENDIENTE. Con la generacién de este
estado debe tenerse en consideracion que: i) la OC podra ser visualizada en el médulo

17" Mediante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.

18 Mediante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.

19 Refiérase ala orden de compra generada a través del sistema de gestién administrativa utilizado por la ENTIDAD CONTRATANTE,
por ejemplo: SIGA, BaaN, SAP, etcétera. Dicha orden de compra deberd contar de manera obligatoria con: i) aval presupuestal;
y i) firmas y sellos respectivos de los funcionarios y/o servidores publicos responsables de autorizar la contratacion.

20 Refiérase a la orden de compra generada a través del sistema de gestion administrativa utilizado por la ENTIDAD CONTRATANTE,
por ejemplo: SIGA, BaaN, SAP, etcétera. Dicha orden de compra deberd contar de manera obligatoria con: i) aval presupuestal;
y i) firmas y sellos respectivos de los funcionarios y/o servidores publicos responsables de autorizar la contratacion.

21 Refiérase al proceso de copia del archivo al servidor del SEACE, de acuerdo al mecanismo habilitado para ello en el médulo

de Convenio Marco.

22 Mediante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.
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de Convenio Marco por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO y la ENTIDAD CONTRATANTE;
y i) el plazo de entrega asociado a la OC, serd contabilizado a partir del dia del
registro de aceptacion de la OC.

2.1.19 EIPROVEEDOR ADJUDICATARIO registrara la entrega de las fichas-producto asociadas
a la OC de forma manual?3 desde el dia de generado el estado ACEPTADA
C/ENTREGA PENDIENTE, teniendo en consideracién como requisitos obligatorios para
ello: i) el registro de la nomenclatura del documento que formaliza la enfrega de Ias
fichas-producto asociadas a la OC; vy, i) el registro de la fecha de enfrega de las
fichas-producto asociadas a la OC. Es preciso indicar, que al dia calendario siguiente
al dltimo dia considerado como plazo de entrega méaximo asociado ala OC, de forma
automdatica se producird la modificacion del estado ACEPTADA C/ENTREGA
PENDIENTE por el estado ACEPTADA C/ENTREGA RETRASADA.

2.1.20 El PROVEEDOR ADJUDICATARIO con el registro de la enfrega de las fichas-producto
asociadas a la OC establece la asignacion a ésta del estado ENTREGADA
C/CONFORMIDAD PENDIENTE. Con la generacién de este estado debe tenerse en
consideracion que: i) la OC podra ser visualizada en el médulo de Convenio Marco
por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO y la ENTIDAD CONTRATANTE; vy i) el plazo de
oforgamiento de conformidad de la prestacion asociado ala OC, serd contabilizado
a partir del dia siguiente del registro de la enfrega de las fichas-producto asociadas a
la OC.

2.1.21 La ENTIDAD CONTRATANTE podré registrar el otorgamiento de conformidad de la
prestacién asociado a la OC de forma manualk? desde el dia de generado el estado
ENTREGADA C/CONFORMIDAD PENDIENTE, teniendo en consideracién que el registro
del otorgamiento de conformidad de la prestacioén asociada a la OC establece la
asignacioén a ésta del estado:

2.1.21.1  CONFORME C/PAGO PENDIENTE, cuando la prestacion se efectie de
acuerdo a las condiciones establecidas en la OC, en cuyo caso resulta
obligatorio, el registro de la fecha de emision del documento que formaliza
el otorgamiento de conformidad de la prestacion asociado a la OC. Es
preciso indicar, que el vigésimo primer (21) dia calendario siguiente de
generado el estado CONFORME C/PAGO PENDIENTE, de forma
automatica se producird la modificacién de éste por el estado CONFORME
C/PAGO RETRASADO.

2.1.21.2  PENALIZADA C/PAGO PENDIENTE, cuando la prestacién se efectie fuera
del plazo de entrega maximo establecidas en la OC, en cuyo caso resulta
obligatorio: ) el registro de la fecha de emisibn del documento que
formaliza el otorgamiento de conformidad de la prestacién asociado a la
OC: yii) el registro del monto total referido al concepto de penalizacién por
refraso injustificado de la prestacién asociada a la OC, en caso
corresponda. Es preciso indicar, que el vigésimo primer (21) dia calendario
siguiente de generado el estado PENALIZADA C/PAGO PENDIENTE, de
forma automadtica se producird la modificacion de éste por el estado
PENALIZADA C/PAGO RETRASADO.

2.1.21.3 PARCIAL C/PAGO PENDIENTE, cuando Ila OC haya sido resuelta
parcialmente y la prestacién se efectie dentro del plazo de entrega
maximo establecidas en la OC, en cuyo caso resulta obligatorio: i) el
registro de la fecha de emision del documento que formaliza el
otforgamiento de conformidad de la prestacién asociado a la OC:; i) el
registro del monto total referido a concepto de resolucién parcial de la OC;
y i) el registro del archivo digitalizado (en formato pdf o zip) que contiene
el documento que formaliza la resolucién parcial de la OC, a través de la
carga?®, esto Ultimo se da sin perjuicio de la comunicacion que de acuerdo
al REGLAMENTO, la ENTIDAD CONTRATANTE debe efectuar al TRIBUNAL. Es
preciso indicar, que el vigésimo primer (21) dia calendario siguiente de
generado el estado PARCIAL C/PAGO PENDIENTE, de forma automdtica se
producird la modificacién de éste por el estado PARCIAL C/PAGO
RETRASADO.

2.1.21.4  PARCIAL/PENALIZADA C/PAGO PENDIENTE, cuando la OC haya sido
resuelta parcialmente y la prestacion se efectie fuera del plazo de entrega
maximo establecidas en la OC, en cuyo caso resulta obligatorio: ) el
registro de la fecha de emision del documento que formaliza el

23
24
25

Medliante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.

Medliante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.

Refiérase al proceso de copia del archivo al servidor del SEACE, de acuerdo al mecanismo habilitado para ello en el médulo
de Convenio Marco.
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oforgamiento de conformidad de la prestacion asociado a la OC:; i) el
registro del monto total referido al concepto de resolucién parcial de la OC
y penalizacién por retraso injustificado de la prestacion asociada a la OC,
en caso corresponda; y iii) el registro del archivo digitalizado (en formato
pdf o zip) que contiene el documento que formaliza la resolucién parcial
de la OC, a través de la carga?é: esto Ultimo se da sin perjuicio de la
comunicacion que de acuerdo al REGLAMENTO, la ENTIDAD CONTRATANTE
debe efectuar al TRIBUNAL. Es preciso indicar, que el vigésimo primer (21)
dia calendario siguiente de generado el estado PARCIAL/PENALIZADA
C/PAGO PENDIENTE, de forma automatica se producird la modificacion de
éste por el estado PARCIAL/PENALIZADA C/PAGO RETRASADO.

Es preciso indicar que, siempre y cuando no se haya aplicado alguno de los cuatro
criterios anteriores, el décimo primer (11) dia calendario siguiente de generado el
estado ENTREGADA C/CONFORMIDAD PENDIENTE, de forma automdtica se producird
la modiificacién de éste por el estado ENTREGADA C/CONFORMIDAD RETRASADA.

2.1.22 La ENTIDAD CONTRATANTE podra registrar la resolucién total de la OC de forma
manual desde el dia de generado el estado o ACEPTADA CON ENTREGA RETRASADA
o0 ENTREGADA CON CONFORMIDAD PENDIENTE, teniendo en consideracion que la
prestacion asociada a la OC no se efectud o se efectudé con observaciones que no
fueron levantadas por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO en esta caso se asignara el
estado RESUELTA, en cuyo caso resulta obligatorio: i) el registro de la fecha de emisién
del documento que formaliza la resolucién total de la OC; i) el registro del archivo
digitalizado (en formato pdf o zip) que contiene el documento que formaliza la
resolucion total de la OC, a través de la carga?’,esto Ultimo se da sin perjuicio de la
comunicacion que de acuerdo al REGLAMENTO, la ENTIDAD CONTRATANTE debe
efectuar al TRIBUNAL.

2.1.23 La ENTIDAD CONTRATANTE podra registrar el pago efectivo de la prestacion asociado
ala OC de forma manuak8 desde el dia de generado el estado CONFORME C/PAGO
PENDIENTE o PENALIZADA C/PAGO PENDIENTE o PARCIAL/PENALIZADA C/PAGO
PENDIENTE o PARCIAL C/PAGO PENDIENTE, segln corresponda, teniendo en
consideracion que el registro del pago efectivo de la prestaciéon asociado a la OC
establece la asignacion a ésta del estado PAGADA.

Respecto a la seccién 24: VALOR MINIMO DE ATENCION,

El valor minimo de atencién es aquel monto establecido a partir del cual el PROVEEDOR
ADJUDICATARIO se encuentra obligado a atender las érdenes de compra generadas a través del
moddulo de Convenio Marco por cualquier ENTIDAD CONTRATANTE.

El valor minimo de atencién aplicable para todos los CATALOGOS que forman parte del presente
Convenio Marco, serd de doscientos cincuenta con 00/100 nuevos soles peruanos (PEN), incluido el
impuesto general a las ventas (IGV) y gastos de envio.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO estard facultado a atender érdenes de compra generadas a fravés
del médulo de Convenio Marco por cualquier ENTIDAD CONTRATANTE, cuyos montos sean inferiores al
valor minimo de atencién establecido, en cuyo caso dichas érdenes de compra se encontrardn dentro
del dmbito de aplicacion de la LEY, el REGLAMENTO, la DIRECTIVA, el Acuerdo, las Bases del PROCESO
DE SELECCION y las demds disposiciones que le fueran aplicables.

Respecto a la seccién 25: PERFECCIONAMIENTO DE LA RELACION CONTRACTUAL.

La orden de compra generada a través del médulo de Convenio Marco, que incorpora la orden de
compra?® digitalizada, formaliza la relacién contractual Gnicamente entre la ENTIDAD CONTRATANTE y
el PROVEEDOR ADJUDICATARIO, para todos los efectos legales, precisando que ésta comprende la
prestacion principal (producto), asi como las prestaciones accesorias (garantia comercial, reemplazo
garantizado en caso de defectos de fabricaciéon, tiempo de respuesta para atencién de garantia y
tiempo de solucion para atencién de garantia).

26 Refiérase al proceso de copia del archivo al servidor del SEACE, de acuerdo al mecanismo habilitado para ello en el médulo
de Convenio Marco.

27 Refiérase al proceso de copia del archivo al servidor del SEACE, de acuerdo al mecanismo habilitado para ello en el médulo
de Convenio Marco.

28 Mediante al procedimiento establecido en el médulo de Convenio Marco, para tal efecto.

29 Refiérase a la orden de compra generada a través del sistema de gestion administrativa utilizado por la ENTIDAD CONTRATANTE,
por ejemplo: SIGA, BaaN, SAP, etcétera. Dicha orden de compra deberd contar de manera obligatoria con: i) aval presupuestal;
y i) firmas y firmas respectivas de los responsables que autorizaron la contratacion.
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La orden de compra generada a fravés del Mddulo de Convenio Marco estard expresada en nuevos
soles peruanos (PEN), en virtud de la conversibn monetaria aplicada de acuerdo a lo serialado en la
seccion 23— REGLAS DE NEGOCIO.

Respecto a la seccion 26: PAGO.

El pago de las prestaciones asociadas a una orden de compra generada a fravés del médulo de
Convenio Marco (principal y accesorias), serd de absoluta responsabilidad de la ENTIDAD
CONTRATANITE y se efectuard luego de otorgada la conformidad de la prestacién principal, no
pudiendo exceder el plazo de veinte (20) dias calendario contados desde el dia siguiente de otorgada
la conformidad de la prestacién principal.

Respecto a la seccién 27: PENALIDAD POR INCUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION,

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO podrd ser sujeto a la gplicacién de penalidades por parte de la
ENTIDAD CONTRATANTE, en caso se retrase injustiicadamente en la atencién de la prestacion
confratada, de conformidad con lo establecido en el REGLAMENTO.

Respecto a la seccién 28: FACULTAD DE RECHAZO DE ORDENES DE COMPRA.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO estara facultado a rechazar la OC generada a través del médulo de
Convenio Marco por parte de una ENTIDAD, como maximo hasta el primer (01) dia habil siguiente de
generado el estado PUBLICADA, y cuando se presente alguna de las siguientes causales: i) el monto
fotal de la orden de compra (incluido el costo de envio y el IGV) sea inferior al valor minimo de atencion
asighado al CATALOGO; i) la ENTIDAD CONTRATANTE mantenga refraso en el pago de deudas
derivadas de cualquier obligacién con el PROVEEDOR ADJUDICATARIO, i) la orden de compra®0
digitalizada no guarde relacién con las condiciones3! establecidas para ésta en el médulo de
Convenio Marco; vy, iv) el PROVEEDOR ADJUDICATARIO tenga algun impedimento para contratar con
la ENTIDAD CONTRATANTE, de acuerdo a lo establecido en el articulo 10 de la Ley de Contrataciones.
Para los efectos debera detallar el sustento o supuesto respectivo.

En caso el PROVEEDOR ADJUDICATARIO haya aplicado la facultad de rechazo a la OC, se anulard la
formalizacién de la relacién contractual asociada a dicha OC.

En caso el PROVEEDOR ADJUDICATARIO haya aplicado la facultad de rechazo sin que se hayan
presentado alguna de las causales establecidas para este fin, se dard lugar a que el OSCE pueda
aplicar la suspension de las fichas-producto del PROVEEDOR ADJUDICATARIO.

Respecto a la seccion 29: FACULTAD DE SUSPENSION DE FICHAS-PRODUCTO DEL PROVEEDOR
ADJUDICATARIO consignadas en las Bases Integradas de la Licitacién Pablica N 001-2012/OSCE-CM.

Las fichas-producto del PROVEEDOR ADJUDICATARIO podran ser suspendidas de los CATALOGOS por
los siguientes casos:

= Cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO no cumpla con la enfrega de los bienes contratados de
acuerdo a las especificaciones técnicas, condiciones comerciales, precios y demas
consideraciones contenidos en su oferta.

= Cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO no cumpla con proporcionar la informacion que el OSCE
requiera, en la forma, plazo y condiciones que éste seriale.

=  Cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO no cumpla con participar en las actividades de difusion,
refiérase encuentros, ferias u otros; de acuerdo a la forma, plazo y condiciones senalados por el
OSCE.

= Cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO no cumpla con guardar la confidencialidad de la
informacién contenida en el presente ACUERDO y/o en los CATALOGOS y/o intente acceder o
acceda a informacién no habilitada para su uso.

=  Cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO no cumpla con el compromiso de atencién de las
prestaciones accesorias: garantia comercial, reemplazo garantizado en caso de defectos de
fabricacién, tiempo de respuesta para atencién de garantia, tiempo de solucion para atencién de
garantia.

= Cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO no cumpla con registrar la enfrega de las fichas-producto
asociadas a la OC, segun lo senalado en el numeral 2.1.19 de la seccién 23 de las Bases Integradas
del PROCESO DE SELECCION.

30 Refigrase ala OC generada a través del sistema de gestion administrativa utilizado por la ENTIDAD CONTRATANTE, por ejemplo:
SIGA, BaaN, SAP, etcétera. Dicha orden de compra deberd contar de manera obligatoria con: i) aval presupuestal; y i) firma y
sello respectivo de los responsables que autorizaron la contratacion. Se precisa que de no contener la orden de compra lo
solicitado como obligatorio, ésta podrd ser rechazada, bajo esta causal.

Tales como por ejemplo: i) la Orden de compra digitalizada no coincide con la ficha-producto (marca, modelo, entre otras
caracteristicas que definen el producto), tal como lo detalla la OC del médulo del Convenio Marco ii) el monto consignado en
la Orden de compra digitalizada no coincide con la OC del médulo del Convenio Marco, i) la cantidad consignado en la
Orden de compra digitalizada no coincide con la OC del médulo del Convenio Marco, iv) la unidad de medida consignado
en la Orden de compra digitalizada no coincide con la OC del médulo del Convenio Marco, entre ofros.
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= Cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO aplique la facultad de rechazo de la OC, sin que se hayan
presentado alguna de las causales establecidas para este fin.

= Cuando el domicilio fiscal del PROVEEDOR ADJUDICATARIO registre diferencia(s) a nivel provincia,
respecto de la informacién declarada y registrada en: i) el RNP, i) la SUNAT y, i) el (los) Acuerdo (s)
del Convenio Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios vigente(s).

* Cuando el PROVEEDOR ADJUDICATARIO no cumpla con alguna de las obligaciones derivadas de
las Bases Integradas del PROCESO DE SELECCION, del ACUERDO suscrito, de las ofertas aceptadas,
asi como cualquier otro documento derivado del proceso de selecciébn que establezcan
obligaciones para las partes.

El OSCE determinard en funcion de la gradualidad y temporalidad de cada caso, si la suspension: i)
involucrard una o mas fichas-producto; i) involucrard a las fichas-producto de uno o mas CATALOGOS;
y/o i) serd temporal o definitiva.

Respecto a la seccién 30: SOLUCION DE CONTROVERSIAS DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL,

Las controversias que surjan durante la ejecucion contfractual involucran Gnicamente a la ENTIDAD
CONTRATANTE y al PROVEEDOR ADJUDICATARIO, no acarreando responsabilidad al OSCE. Dichas
controversias — que involucran la prestacion principal (producto), asi como en las prestaciones
accesorias (garantia comercial, reemplazo garantizado en caso de defectos de fabricacion, tiempo
de respuesta para atencion de garantia y tiempo de solucién para atencién de garantia)- podrdn ser
resueltas mediante conciliaciéon y/o arbitraje, de conformidad a lo dispuesto en la LEY y en el
REGLAMENTO.

Respecto a la seccién 31: COMUNICACION DE LA RESOLUCION CONTRACTUAL.

Cuando la ENTIDAD CONTRATANTE resuelva una orden de compra derivada de una confratacion a
través de los CATALOGQOS, y ésta se encuentre consentida o arbitralmente firme, deberan comunicar
por escrito tal situacién al érgano especializado dentro del plazo méaximo de diez (10) dias habiles.

Sin perjuicio de lo indicado en el parrafo precedente la ENTIDAD CONTRATANTE, estd obligada a poner
en conocimiento del Tribunal de Contrataciones del Estado los hechos que puedan dar lugar a la
imposicidn de una sancién, de acuerdo a lo sefialado en el Reglamento.

10. Respecto a la seccion 32: CAUSALES DE EXCLUSION DE LAS FICHAS - PRODUCTO DEL CATALOGO

ELECTRONICO Y DEL PROVEEDOR ADJUDICATARIO.

Las fichas-producto del PROVEEDOR ADJUDICATARIO podran ser excluidas de los CATALOGOS por las
siguientes causales:

1.1 Vencimiento del plazo de vigencia del presente Acuerdo. La exclusion se refiere a todas las fichas-
producto del Acuerdo respectivo.

1.2 Solicitud justificada del PROVEEDOR ADJUDICATARIO debidamente sustentada cuando se verifique
un supuesto de caso fortuito o fuerza mayor. En caso de aceptarse la exclusion, las fichas-producto
excluidas corresponderdn sélo a aquellas respecto de las cuales versa la solicitud.

1.3 Efectos de la revision del Convenio Marco. La exclusion corresponderd a las fichas-producto cuya
exclusién se desprenda del estudio correspondiente.

1.4 Incumplimiento injustificado del PROVEEDOR ADJUDICATARIO de las obligaciones contractuales
derivadas de érdenes de compra, seguin corresponda, que dé lugar a la resolucion consentida o
arbitralmente firme de las mismas. De determinarse la procedencia de la exclusion, ésta
corresponderd a las fichas-producto respecto de las cuales se produjo el incumplimiento
comunicado por la ENTIDAD CONTRATANIE.

En el caso de las causales previstas en los numerales 1.1y 1.4, la exclusién sera definitiva; mientras que
en las causales previstas en los numerales 1.2 y 1.3 corresponderad a OSCE analizar cada caso en
particular y determinar si corresponde la exclusién temporal o definitiva de las fichas-producto.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO serd excluido de los CATALOGOS por las siguientes causales:

2.1 Cuando se verifique que esté impedido para contratar con el Estado, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 10 de la LEY.

2.2 Cuando sea inhabilitado temporal o definitivamente para contratar con el Estado;

2.3 Cuando no cuente con inscripcién vigente en el RNP en cualquier momento de la vigencia del
presente Acuerdo. En este caso, la regularizacién o renovacién de la inscripcién del proveedor
adjudicatario en el RNP, serd causal de reincorporacién a los CATALOGOS, una vez transcurrido
noventa (90) dias calendarios contados desde el dia siguiente de la nueva fecha de entrada en
vigencia de la inscripcion en el RNP materia de regularizacion o renovacion.
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Cuando se presenten estas causales, la exclusion del PROVEEDOR ADJUDICATARIO se producird
respecto de todos los Acuerdos que al momento se encuentren vigentes. Sin embargo, esta exclusion
no se considerard para futuras renovaciones de tales Acuerdos.

Respecto a la seccion 33: SANCIONES.

El participante, postor y PROVEEDOR ADJUDICATARIO estén sujetos a las causales de aplicacién de
sancién previstas en la LEY y en el REGLAMENTO.

Respecto a la seccion 34: COBERTURA Y COSTOS DE ENVIO.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO estard obligado a atender las OC con cobertura de atencién en su
regién de origen y costo de envio cero para su provincia de origen —inclusive cuando no la haya
ofertado-, incluidos los distritos que la conformen. Es preciso indicar que la regién y provincia de origen
del PROVEEDOR ADJUDICATARIO estara determinada por aquellas registradas en el RNP un dia antes
del inicio del plazo establecido para la presentacion de propuestas.

Respecto a la seccion 35: VIGENCIA.

El plazo de vigencia del Convenio Marco, serd de un (01) ano y podra ser renovado de forma sucesiva
por periodos menores o iguales

Respecto a la seccién 36: RENOVACION DE LA VIGENCIA E INCORPORACION DE NUEVOS
PROVEEDORES.

La decisién de renovar la vigencia del Acuerdo de Convenio Marco recaerd en el Titular del OSCE,
previo informe de su érgano especializado, en el que se sustente la conveniencia técnica y econémica
de dicha medida.

La renovacién del Acuerdo de Convenio Marco, se regird por las disposiciones sefialadas en el
procedimiento de renovacion respectivo, éste podra realizarse sin necesidad de suscribir un Acuerdo
o clausula adicional. Dicha decision serd comunicada a ftfravés del SEACE al PROVEEDOR
ADJUDICATARIO antes del vencimiento del plazo de vigencia.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO estaré obligado a mantener las condiciones y precios del Acuerdo de
Convenio Marco original, sin perjuicio de las mejoras que se puedan registrar o solicitar durante la
vigencia del mismo.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO podra decidir su permanencia en los CATALOGOS, para tal efecto,
deberd comunicar la decisién de continuar o no al érgano especializado del OSCE en el plazo que
indique el procedimiento de renovacién de vigencia respectivo. De no recibir comunicacién alguna
en dicho plazo, el érgano especializado del OSCE deberd considerar a dicho PROVEEDOR
ADJUDICATARIO como parte del Acuerdo de Convenio Marco renovado. El érgano especializado del
OSCE, pondra a disposicion del PROVEEDOR ADJUDICATARIO los formatos correspondientes para
dichos fines.

El érgano especializado del OSCE podrd establecer un procedimiento de incorporacion de nuevos
proveedores a los CATALOGOS, que serd comunicado a través del SEACE. En caso el procedimiento
de incorporacién determinase la inclusion de nuevos proveedores, éstos deberdn suscribir un Acuerdo,
segun las condiciones previstas en dicho procedimiento.

Respecto a la seccion 37: INCORPORACION DE NUEVOS PRODUCTOS.

El Organismo Supervisor de las Contrataciones del Estado, en adelante OSCE ha definido el
Procedimiento de Incorporacién de Nuevos Productos de la siguiente manera:

1. Consideraciones Generales:

1.1 El OSCE determinara los productos, asi como las correspondientes fichas-producto que las
identifiquen, i) de oficio®2; o ii) en virtud de solicitudes de parte33, siempre que éstas cumplan con
adjuntar el Formato de Incorporacién de Nuevos Productos correctamente llenado®,

1.2 Siproducto de la solicitud de incorporacién de nuevos productos de parte o de las gestiones que
el OSCE realice de oficio, se determinase la necesidad de la creacién de una nueva categoria3®,

32

33

34
35

Refiérase a la informacién procesada de oficio por el OSCE asi como las fichas-producto resultado de: i) la exclusién de fichas-
producto, o i) cualquier otra que el OSCE determine.

Refiérase a las solicitudes enviadas por cualquier interesado, pudiendo ser éste un proveedor (habilitado para contratar a través
del CATALOGO o no, una entidad contratante o incluso un ciudadano).

Refiérase a las consideraciones incluidas en dicho formato.

Dentro de los CATALOGOS.
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ésta podrd ser incorporada en el Catalogo Electronico correspondiente, en adelante
CATALAGO, con sus respectivas fichas-producto, a fin de ser oferfada por el PROVEEDOR
ADJUDICATARIO.

El Procedimiento de Incorporacion de Nuevos Productos estard enfocado Unicamente a
productos identificados por fichas-productod® determinadas por OSCE para cada uno de los
CATALAGOS y tendra una periodicidad mensual.

Durante el Procedimiento de Incorporacion de Nuevos Productos, el registro de ofertas a las
fichas-producto asociadas a los CATALAGOS podra ser realizado Unicamente por aquel
PROVEEDOR ADJUDICATARIO que cuente con estado “vigente” y que mantfenga su domicilio
fiscal a nivel provincia de la informacién declarada y registrada en: ) el RNP, i) la SUNAT vy, i) el
(los) Acuerdo (s) del Convenio Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios.

Durante el Procedimiento de lncorporgc/én de Nuevos Productos, la evaluacion de las ofertas de
fichas-producto asociadas a un CATALOGO estard enfocada Unicamente al precio unitario de
la ficha-producto.

Para tal efecto, el PROVEEDOR ADJUDICATARIO podrd registrar en tiempo real, a través de la
opcién Incorporacién de Productos del médulo de Convenio Marco ubicado en la zona segura
del Sistema Electrénico de Contrataciones del Estado, en adelante SEACES, la decisidon de
presentar su oferta y como parte de aquella la siguiente informacion:

a) Por cada ficha-producto’8 podrd registrar el precio unitario base en ddlares estadunidense,
sin incluir el IGVA? y como méaximo con dos (02) decimales.

b) Las demds condiciones comerciales referidas a continuacién, también podran ser registradas
por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO; sin embargo, en caso de omision, el sistema registrara
por defecto la siguiente informacién predeterminada para cada ficha-producto:

e Existencias (stock), se considerara el nivel inicial minimo de una (01) unidad.

e Plazo de entrega, se considerard el plazo maximo de ciento ochenta (180) dias calendario,
considerando lo establecido en las Bases Infegradas.

e Garantia comercial, se considerara el plazo minimo establecido en el médulo del Convenio
Marco ubicado en la zona segura del SEACE, determinado en funcién del tiempo de la
garantia de fabrica, considerando lo establecido en las Bases Integradas.

e Tiempo de prueba con garantia de reemplazo en caso de defectos de fabricaciéon, se
considerard el plazo minimo de siete (07) dias calendario, contabilizados desde el primer (0O1)
dia calendario siguiente a la recepcién del producto por parte de la Entidad Contratante,
considerando lo establecido en las Bases Infegradas.

o Tiempo de respuesta para atencién de garantias, se considerard el plazo maximo de setenta
y dos (72) horas, considerando lo establecido en las Bases Infegradas.

o Tiempo de solucién para atencion de garantias, se considerara el plazo maximo establecido
de ciento ochenta (180) dias calendario, considerando lo establecido en las Bases
Integradas.

e Centro de servicio para atencion de garantia, se considerard que la garantia comercial sea
atendida por el centro de servicio autorizado por el fabricante.

Cabe precisar, que el PROVEEDOR ADJUDICATARIO podrd registrar modificaciones4’ a las
condiciones comerciales establecidas, en los casos que corresponda, desde el primer dia
calendario de incorporacién de su oferta de las fichas-productos en el CATALOGO respectivo.

De existir diferencias entre las especificaciones técnicas determinadas en la denominacién de la
ficha-producto y/o ficha técnica asociada a ésta y/o imagen asociada a ésta, prevalecerd en
orden de prelacién: i) el contenido de la ficha técnica asociada a la ficha-producto; i) la imagen
asociada a la ficha-producto; y iii) la informacién contenida en la denominacién de la ficha-
producto.

Si producto del Procedimiento de Incorporacion de Nuevos Productos se determinase que
alguna ficha-producto resultd sin ofertas (desierta), ésta serd nuevamente propuesta en
procedimientos posteriores, y se evaluard de acuerdo al Procedimiento vigente en dicho
momento.

36
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Refiérase como ficha-producto a la identificacion inequivoca de un Unico producto respecto de caracteristicas definidas
previamente. En el caso del presente Convenio Marco, dicha identificacién ha sido definida hasta la caracteristica: nimero de

parte.

Refiérase al siguiente enlace:

Refiérase solo a aquellas fichas-producto sobre las cuales haya decidido ofertar, no siendo obligatorio el registro de ofertas en
todas las fichas-producto propuestas.

Refiérase al impuesto general a las ventas.

En el marco de lo establecido en el Acuerdo del Convenio Marco suscrito, clausulas referidas al: Registro de Mejoras, Existencias
(stock); Plazo de entrega.

~
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En la determinacién de las caracteristicas técnicas de las fichas-producto no se tendrda en cuenta
ningln contenido de sus respectivas fichas técnicas que haga referencia a frases o anotaciones
que generen imprecision o modifiqacién indiscriminada de las caracteristicas técnicas o
condiciones establecidas en el CATALOGO y que forman parte de dicha ficha-producto, tales
como: 'la informacién contenida en el documento estd sujefa a cambios sin previo aviso y se

suministra tal cual', 'sin garantia de ningan tipo", 'sin responsabilidad de los errores técnicos o de
edicién ni de omisiones en el documento” u otfras de similar interpretacion.

Durante el Procedimiento de Incorporaciéon de Nuevos Productos, el PROVEEDOR
ADJUDICATARIO que resulte con ofertas de fichas-producto aceptadas extenderda a éstas los
términos y condiciones comerciales establecidas en el Acuerdo de Convenio Marco suscrito, en
adelante ACUERDO, por lo que no serd necesario suscribir un nuevo ACUERDO.

Trémite:

El OSCE recibird de los interesados las solicitudes?! de incorporaciéon de nuevos producto de
parte, dentro del horario de atencién de Mesa de Partes del OSCE, ubicada en Av. Gregorio
Escobedo cuadra 7 S/N - Jesus Maria/Lima/Lima, o en cualquiera de las oficinas desconcentradas
del OSCE“2, con atencidén a la Sub Direccién de Procesos Especiales. Cabe precisar, que las
solicitudes deberan ser entregadas en disco compacto (CD-R o DVD+R), adjuntando impresa la
hoja de cargo detallada en el formato publicado en la pagina web del SEACE, conteniendo los
datos requeridos, caso contrario, no serd considerada para su atencion.

Desde el décimo cuarto (14) dia calendario y hasta el trigésimo (30) dia calendario del mes
anterior al mes de evaluacién, el OSCE evaluard, segin orden de llegada?3, las solicitudes de
incorporacién de nuevos productos recibidas.

El primer (O1) dia calendario del mes de evaluacién, el OSCE publicard las fichas-producto
propuestas, las que podrdn ser visualizadas por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO# a través de la
opcion Incorporacion de Productos del médulo de Convenio Marco ubicado en la zona segura
del SEACFE4,

Desde el primer (01) dia calendario y hasta el noveno (09) dia calendario del mes de evaluacion,
el OSCE habilitara a través de la opcién Incorporaciéon de Productos del médulo de Convenio
Marco ubicado en la zona segura del SEACE#, el registro de ofertas?” a las fichas-producto
asociadas a el CATALOGO por parte del PROVEEDOR ADJUDICATARIO.

El décimo segundo (12) dia calendario del mes de evaluacion, el OSCE evaluard las ofertas
presentadas para cada ficha-producto asociada a un CATALOGO, segun los criterios definidos
en el numeral 3.

El décimo tercer (13) dia calendario del mes de evaluacion, el OSCE incorporard en los
CATALAGOS, las ofertas de las fichas-producto que hayan resultado con el estado ACEPTADA. Es
preciso indicar, que con dicha incorporacion se configura la nofificacién al PROVEEDOR
ADJUDCATARIO.

Nota importante:

3.1

EL PRESENTE PROCEDIMIENTO SE REALIZARA EN LAS FECHAS ESTABLECIDAS EN CADA ACAPITE DEL
NUMERAL 2, SIN QUE SU INICIO O TERMINO SE VEA AFECTADO POR SER DIA HABIL O CALENDARIO.

Evaluacion:

Criterios de Evaluacion:

Precio unitario. 100

La evaluacién de las ofertas se realizara a partir de grupos de PROVEEDORES ADJUDICATARIOS
de una misma PROVINCIA DE ORIGEN y por cada ficha-producto ofertada siguiendo la
metodologia referida en el Anexo N 01: Procedimiento de Evaluacién de Ofertas.

41
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45
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47

Refiérase a las solicitudes enviadas por cualquier interesado, pudiendo ser éste un PROVEEDOR ADJUDICATARIIO que cuente
con estado vigente o no, una enfidad confratante o incluso un ciudadano.

Considere el horario de atencion de mesa de partes del OSCE en su localidad.

En funcién de la cantidad de solicitudes recibidas, el OSCE podr& determinar su revision para el siguiente periodo (mes).
Considérense las disposiciones establecidas en el numeral 1.4.

Refiérase al siguiente enlace:

Refiérase al siguiente enlace:

Refiérase a precios unitarios y condiciones comerciales.

\
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4, Otras Disposiciones:

El OSCE, de considerarlo necesario, podrd modificar en cualquier momento el presente
procedimiento en funcién al andlisis de la operatividad del mismo, situacién que deberd ser
comunicada a fravés del SEACE, sin necesidad de suscribir un nuevo ACUERDO.

16. Respecto a la seccion 38: ASISTENCIA Y SOPORTE A LOS CATALOGOS,

El OSCE, de oficio, asignard un equipo especializado para la asistencia y soporte a los CATALOGOS,
encargado de la administracién de las solicitudes referentes a mejoras, entre oftras, realizadas por el
PROVEEDOR ADJUDICATARIO, conforme a las condiciones establecidas en las Bases del PROCESO DE
SELECCION.

17. Respecto a la seccion 39: REVISION DEL CONVENIO MARCO.

El OSCE, luego de efectuar los estudios y andlisis que considere pertinentes respecto del presente Acuerdo,
se encontrard facultada para:

1. Solicitar al PROVEEDOR ADJUDICATARIO rebagjar su precio o mejorar sus condiciones, en aquellos
supuestos en los que se haya verificado la existencia de precios y/o condiciones mas ventajosas en las
fransacciones realizadas por alguna ENTIDAD CONTRATANTE al margen de los CATALOGOS o, incluso,
las efectuadas en virtud de los CATALOGOS.

En caso el PROVEEDOR ADJUDICATARIO acepte rebajar sus precios y/o mejorar sus condiciones, se
modlificaran las fichas-producto correspondientes.

En caso el PROVEEDOR ADJUDICATARIO no acepte rebajar sus precios y/o mejorar sus condiciones
ofertadas, el OSCE evaluard la pertinencia de excluir de los CATALOGOS respectivos, aquellas fichas-
producto cuyos precios y/o condiciones no hubieran sido mejorados; en este Ultimo supuesto, se
excluiran las fichas-producto correspondientes de los CATALOGQOS, sin responsabilidad de las partes.

2. Dar por finalizado el presente Acuerdo cuando considere que ya no ofrece precios y/o condiciones
favorables o devenga en innecesario.

18. Respecto a la seccién 40: REGISTRO DE MEJORAS.

EI PROVEEDOR ADJUDICATARIO durante la vigencia del Convenio Marco, estard facultado a registrar
mejoras directamente en los CATALOGOS a través del médulo de Convenio Marco, las cuales se
reflejarén de modo efectivo desde el primer (01) dia calendario siguiente de registradas.

Estas mejoras podran ser:

Permanentes?® en caso se refieran a: i) precio, i) garantia, iij) cobertura de atencién, iv) descuento al
precio unitario segun volumen, vi) reemplazo garantizado en caso de defectos de fabricacion, vii)
tiempo de respuesta para atencién de garantia; y vii)) tiempo de solucién para atencién de garantias;
o,

Temporales?® en caso se refieran a: i) costo de envio cero en provincias distintas a la de origen, y ii)
descuento al precio unitario segln volumen.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO estara facultado a solicitar al érgano especializado del OSCE, el
registro de mejoras en aquellos rubros que no hayan sido considerados como de registro inmediato,
como es el caso de una promocién u otra que por su naturaleza no varia el precio del producto y
promueve beneficios asociados a éste. El drgano especializado evaluard la mejora solicitada y, de
proceder, adicionard su contenido en la ficha-producto correspondiente.

En caso una ENTIDAD CONTRATANTE solicite al PROVEEDOR ADJUDICATARIO el registro de mejoras en
virtud de una contratacién especifica, éste dltimo deberd reportar dicha ocurrencia al érgano
especializado del OSCE.

19. Respecto ala seccion 41: REAJUSTE DE PRECIOS.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO no estard facultado a solicitar reajuste de precios respecto de las
fichas-producto de los CATALOGOS.

20. Respecto a la seccion 42: EXISTENCIAS (STOCK).

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO estard facultado a registrar sin limitacion alguna reducciones o

48  Refiérase aquellas mejoras que se mantendrdn hasta el fin de la vigencia del Acuerdo del Convenio Marco, las mismas que
serdn extensivas en las Renovaciones del Acuerdo.
49 Refiérase aquellas mejoras cuya vigencia es delimitada por el PROVEEDOR ADJUDICATARIO.

~
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ampliaciones de existencias (stock) de las fichas-productos directamente en los CATALOGOS a través
del médulo de Convenio Marco, las cuales se reflejardn de modo efectivo desde el primer (01) dia
calendario siguiente de registradas.

Cuando una ficha-producto registre existencias (stock) iguales a cero (0), ésta NO serd visualizada en
el CATALOGO que corresponda; sin embargo, cuando registre existencias (stock) mayores a cero (0),
esta serd visualizada en el CATALOGO que corresponda.

No se ha establecido plazo méximo alguno para que una ficha-producto cuente con existencias
(stock) igual a cero (0), ni condiciones de reinicio de existencias relacionadas a algin periodo de
tiempo.

21. Respecto a la seccion 43: DIFUSION,

Es responsabilidad del PROVEEDOR ADJUDICATARIO participar en todas las actividades de difusion del
presente Convenio Marco, refiérase a encuentros, ferias u ofros, de acuerdo a la forma, plazo y
condiciones senalados por el OSCE.

Sin perjuicio de ello, el OSCE, de oficio y de acuerdo a la disponibilidad de la oferta, evaluard la
condicionalidad de este punto a fin de garantizar su adecuada implementacion.

22. Respecto a la seccion 44: OBLIGACION DEL PROVEEDOR ADJUDICATARIO PARA PROPORCIONAR
INFORMACION.

Durante la vigencia del Convenio Marco el PROVEEDOR ADJUDICATARIO estard obligado a
proporcionar la informacién que el OSCE requiera, en la forma, plazo y condiciones que éste seriale.
La informacién proporcionada podra ser incorporada en las fichas-producto de los CATALOGOS seguin
lo disponga el OSCE.

23. Respecto a la seccioén 45: DEL ACCESO A LA INFORMACION DE LOS CATALOGOS.

El 6rgano especializado del OSCE, se reservard el derecho de proporcionar informacion referida a los
CATALOGOS que se encuentren vigentes, sin perjuicio de ello, se generaran reportes de operacion de
dichos CATALOGOS de acuerdo a las consideraciones que se estimen pertinentes, los cuales serdn
comunicados a través del SEACE y/o a la direccién de correo electrénico registrada por el PROVEEDOR
ADJUDICATARIO durante la etapa de registro de participantes.

24. Respecto a la seccion 46: DISPOSICIONES FINALES.

Los aspectos no contemplados en las Bases, se regiran supletoriamente por la LEY y su REGLAMENTO, y
la DIRECTIVA, seglin corresponda.

25. Respecto a la seccion 47: REQUERIMIENTOS TECNICOS Y CONDICIONES COMERCIALES.
1. Requerimientos Técnicos:
1.1  Especificaciones Técnicas:

Conforme a la informacién registrada en la ficha-producto, incluyendo imagen y ficha técnica,
cuando corresponda, incorporada en el aplicativo MATRIZ DE PROPUESTA y que corresponde a las
siguientes categorias:

| Impresoras®® \
IMPRESORA DE GRAN FORMATO INYECCION
IMPRESORA DE GRAN FORMATO LASER
IMPRESORA DE GRAN FORMATO LED
IMPRESORA INYECCION

IMPRESORA LASER

IMPRESORA LED

IMPRESORA MATRICIAL

IMPRESORA MULTIFUNCIONAL INYECCION
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL LASER
IMPRESORA MULTIFUNCIONAL LED
IMPRESORA TERMICA

| Convenio Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios.
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50  Detalladas en el Anexo 2: Relacién de fichas-producto de las Bases Integradas.
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CABEZAL

CINTA

GRAPAS

KIT DE MANTENIMIENTO
KIT DE TRANSFERENCIA
KIT FUSOR

PAPEL

REVELADOR

TAMBOR

TINTA

TINTA SOLIDA

12| TONER

13| UNIDAD DE FUSOR

14| UNIDAD DE RECOLECCION

| Accesorios de Impresion2

1| ACABADOR
2| ALIMENTADOR
3| APILADOR

4| BANDEJA

5| CUBIERTA
6
7
8
9

Slo|w|~|o]ofan]w[n]—

—_
—_

GABINETE
PERFORADOR
SOPORTE

SUJETADOR DE ROLLOS

De existir diferencias entre las especificaciones técnicas determinadas en la denominacién de la
ficha-producto y la ficha técnica y/o imagen asociada a ésta, prevalecerd en orden de prelacion:
) el contenido de la ficha técnica asociada a la ficha-producto, en caso corresponda; i) laimagen
asociada a la ficha-producto vy i) la informacién contenida en la denominacion de la ficha-
producto.

Condicién de los productos:

El postor debera garantizar que los productos ofertados serdn nuevos. Bajo ningdn caso, podrén ser
remanufacturados o rellenados segin sea el caso.

Empaque de los productos:

El postor debera garantizar que los productos ofertados serdn enfregados en el empaque original
del fabricante (en condiciones éptimas) e incluyendo el contenido.

2. Condiciones Comerciales:

2.1

Plazo de entfrega:

Refiérase al plazo de entrega maximo ofertado para una ficha-producto en funcién de las regiones
coberturadas. Dicho plazo podra ser modificado directamente en los CATALOGOS a través del
moédulo de Convenio Marco, lo cual se reflejaré de modo efectivo desde el primer dia calendario
siguiente de registrada la modificacion. Es preciso indicar, que dicha modificaciéon estard limitada
a que el plazo de entrega méximo ofertado no podré ser inferior a uno (01) dia calendario.

El plazo de entrega serd contabilizado en dias calendario, contados a partir del dia de registro de
aceptacién de la OC, es decir el segundo (02) dia hébil siguiente de generado el estado
PUBLICADA. Si el vencimiento del plazo de entrega maximo coincidiese con un dia inhabil, se
considerard como nuevo vencimiento de este plazo el primer dia hdbil siguiente, de conformidad
con lo senalado en el articulo 151 del REGLAMENTO®3,

El plazo méximo ofertado por el postor para la entrega de una ficha-producto no podré exceder
los ciento ochenta (180) dias calendario.

51 Detalladas en el Anexo 2: Relacién de fichas-producto de las Bases Integradas.
52 Detalladas en el Anexo 2: Relacién de fichas-producto de las Bases Integradas.
53 Supletoriamente se aplicara lo dispuesto en los articulos 183 y 184 del Cédigo Civil.
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Disponibilidad de existencias (stock):

Refiérase a las existencias (stock) ofertados para las fichas-producto. Dicha disponibilidad podra
reducirse o ampliarse sin limitacién alguna directamente en los CATALOGOS a través del mddulo
de Convenio Marco, las cuales se reflejaran de modo efectivo desde el primer dia calendario
siguiente de registrada la modificacion.

Cuando una ficha-producto registre existencias (stock) iguales a cero (0), ésta NO serd visualizada
en el CATALOGO que corresponda; sin embargo, cuando registre existencias (stock) mayores a
cero (0), esta sera visualizada en el CATALOGO que corresponda.

No se ha establecido plazo méaximo alguno para que una ficha-producto cuente con existencias
(stock) igual a cero (0), ni condiciones de reinicio de existencias relacionadas a algin periodo de
tiempo.

Garantia comercial:

Refiérase a la garantia contra defectos de fabricacion de atencién en sitio (on-site®4), provista por
un centro de servicio autorizado por el fabricante o un centro de servicio autorizado por el
proveedor adjudicatario, ofertada para las fichas-producto fomando como base los plazos
minimos considerados en el aplicativo MATRIZ DE PROPUESTA. Dicho plazo seré contabilizado en
dias calendario, contados desde el primer dia siguiente de recibido el producto por la ENTIDAD
CONTRATANTE.

La garantia comercial serd aplicable a la provincia de entrega asociada a la orden de compra,
incluidos los distritos que la conformen.

Por ofro lado, la garantia comercial podrd incorporar las limitaciones de la garantia del fabricante,
independientemente si la prestacion de garantias para el producto es provista por el centro de
servicio autorizado por el fabricante o el centro de servicio autorizado por el proveedor
adjudicatario, siempre que las limitaciones de garantia: i) estén consignadas en formato impreso;
i) estén redactadas en idioma castellano; vy, ii) estén incorporadas dentro del empaque del
producto. Es preciso senalar, que en caso existan limitaciones de garantia del fabricante que
alteren el cumplimiento de la atencién contra defectos de fabricacién y/o atencién en sitio (on-
site), éstas no seran aplicables.

Reemplazo garantizado en caso de defectos de fabricacion:

Refiérase al periodo de tiempo en que la ENTIDAD CONTRATANTE deberd obtener, previa solicitud,
el reemplazo® de un producto, en caso de determinar para éste defectos de fabricacion,
tfomando como base el plazo minimo previsto en el aplicativo MATRIZ DE PROPUESTA de siete (07)
dias calendario. Dicho plazo serd contabilizado en dias calendario, contados desde el primer dia
calendario siguiente de la recepcion del producto por parte de la ENTIDAD CONTRATANTE.

El reemplazo no deberd generar ningln costo a la ENTIDAD CONTRATANTE.
Tiempo de respuesta para atencién de garantia:

Refiérase al periodo de tiempo méaximo en que la ENTIDAD CONTRATANTE, en caso reporte posibles
defectos de fabricacién del producto, deberd obtener la confiimacion de fecha de llegada
maxima programada del personal designado % por el centro de servicio autorizado por el
fabricante o el centro de servicio autorizado por el proveedor adjudicatario, al lugar donde se
encuentre el producto, no pudiendo exceder el plazo maximo ofertado en el aplicativo MATRIZ DE
PROPUESTA para las fichas-producto. Dicho plazo serd contabilizado en horas cronoldgicas,
contadas desde el momento de registro del reporte.

Se ha establecido en el aplicativo MATRIZ DE PROPUESTA para este punto, el plazo maximo de
setenta y dos (72) horas.

Tiempo de solucién para atencién de garantia:

Refiérase al periodo de tiempo maximo en que la ENTIDAD CONTRATANTE deberd obtener solucion
satisfactoria ante defectos de fabricacion previamente determinados por el centro de servicio
autorizado por el fabricante o el centro de servicio autorizado por el proveedor adjudicatario, en
el lugar donde se encuentre el producto. Dicho plazo serd contabilizado en dias calendario,
contados desde el primer (01) dia calendario siguiente de la fecha de llegada mdéxima

54 Refigrase al desplazamiento del técnico al lugar de ubicaciéon del equipo.

55 Refigrase por un producto nuevo idéntico, o en caso la ENTIDAD CONTRATANTE lo estime conveniente por un producto de
iguales o superiores caracteristicas.

5%  Refigrase al personal acreditado por el centro de servicio autorizado para el cumplimiento de la garantia.
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programada del personal designado®” por el centro de servicio autorizado por el fabricante o el
cenfro de servicio auforizado por el proveedor adjudicatario, al lugar donde se encuentre el
producto.

Se ha establecido en el aplicativo MATRIZ DE PROPUESTA para este punto, el plazo maximo de 180
dias calendario.

26. Respecto a la seccion 48: ACTUALIZACION DE FICHAS PRODUCTO.

El érgano especializado del OSCE, de oficio, desde la convocatoria hasta la culminacion de la vigencia
del Convenio Marco, podra realizar la actualizacion de fichas-producto en aquellos casos en que ésta
experimente una modificacion en aspectos no relacionados con las caracteristicas técnicas inherentes
al producto (asociadas al nimero de parte), como por ejemplo: la actualizacion de la imagen de una
ficha-producto en caso el empaque haya sido modificado en material o color, actualizaciéon de la
ficha técnica de una ficha-producto en caso se incrementen o reduzcan las certificaciones con las
que cuenta, entre ofros.

Asimismo, en los casos que el contenido de la ficha técnica®® o imagen del producto®, segin
corresponda, publicada en el médulo del Convenio Marco difiera del contenido de la ficha producto,
ésta Ultima podrd ser materia de actualizacion, a fin de compatibilizaré® lo consignado en los
CATALAGOS.

27. Respecto a la seccion 49: PLAZOS DE ENTREGA.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO estara facultado a registrar reduccion o ampliacion en el plazo de
entrega de las fichas producto, directamente en los CATALOGOS a través del mddulo de Convenio
Marco, las cuales se reflejaran de modo efectivo desde el primer (01) dia calendario siguiente de
registradas. Es preciso indicar, que dicha modificacién estard limitada a que el plazo de entrega
madximo ofertado no podrd ser inferior a uno (01) dia calendario.

El plazo de enfrega serd contabilizado en dias calendario, contados a partir del dia de registro de
aceptacion de la OC, es decir el segundo (02) dia habil siguiente de generado el estado PUBLICADA.
Si el vencimiento del plazo de entrega maximo coincidiese con un dia inhabil, se considerard como
nuevo vencimiento de este plazo el primer dia habil siguiente, de conformidad con lo sehalado en el
articulo 151 del REGLAMENTOS!T

El plazo maximo ofertado por el postor para la entrega de una ficha-producto no podra exceder los
ciento ochenta (180) dias calendario.

28. Respecto a la seccién 50: TEMPO DE CADUCIDAD GARANTIZADA.

Refiérase al periodo minimo que debe existir entre la fecha efectiva®? de entrega del producto(s) en
el lugar predeterminado por la ENTIDAD CONTRATANTE y la fecha de caducidad del producto. Dicho
plazo serd contabilizado en meses siendo el plazo minimo un (01) mes, pudiendo ampliarse y reducirse
sin limitacién alguna directamente en el CATALOGO correspondiente a través del médulo de Convenio
Marco y cuyas modificaciones serdn efectivas desde el primer dia calendario siguiente de registrada
la modiificacién. Es preciso indicar, que por defecto se consignard en el médulo de Renovacion de
Convenio Marco ubicado en la zona segura del SEACE el tiempo de caducidad garantizada como
NO APLICA. En caso corresponda®s, serd responsabilidad del PROVEEDOR ADJUDICATARIO actualizar
el registro en la etapa de Operatividad del Catdlogo Electrénico estando éste limitado a que el tiempo
de caducidad garantizada no podrd ser inferior a un (01) mes.

Cabe indicar que por la naturaleza de los bienes el tiempo de caducidad serd aplicado sélo en el
Catdlogo Electrénico de Consumibles.

| Convenio Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios.

29. Respecto a la seccion 51: IMPLICANCIAS DE LA MODIFICACION DEL DOMICILIO FISCAL.

Si durante la vigencia del Convenio Marco, el OSCE aavirtiera que existe(n) diferencia(s) respecto al
domicilio fiscal a nivel provincia de la informacién declarada y registrada en: i) el RNP, i) la SUNAT y, i)
el (los) Acuerdo (s) del Convenio Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios vigente(s), sera

57 Refiérase al personal acreditado por el centro de servicio autorizado para el cumplimiento de la garantia.

58 Refiérase solo al Catdlogo Electrénico de Impresoras.

59 Refigrase solo para los Catdlogos Electrénicos de Consumibles y Accesorios de Impresion.

60 De acuerdo a lo consignado en los Requerimientos Técnicos Minimos-sefiala que de existir diferencias entre las especificaciones
técnicas determinadas en la denominacién de la ficha-producto y la ficha técnica y/o imagen asociada a ésta, prevalecerd
en orden de prelacién: i) el contenido de la ficha técnica asociada a la ficha-producto, en caso corresponda; i) la imagen
asociada a la ficha-producto y i) la informacién contenida en la denominacién de la ficha-producto.

61 Supletoriamente se aplicara lo dispuesto en los articulos 183 y 184 del Cédigo Civil.

62 Refigrase a la fecha de internamiento del producto en el lugar predeterminado por la ENTIDAD CONTRATANTE.

63 Sila Ficha -Producto no tienen fecha de caducidad se consignaré dentro del médulo del Convenio Marco correspondiente NO
APLICA.
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causal de suspension de todas sus fichas-producto vigentes hasta la culminacién de la vigencia del
Convenio Marco.

En caso, el PROVEEDOR ADJUDICATARIO refomase la condiciéon respecto al ubigeo geogrdfico
a nivel provincia que consigno al momento de su incorporacién previa, podra solicitar por escrito
a través de mesa de partes del OSCE el levantamiento de la suspension de sus ofertas.

30. Respecto a: CLAUSULA NOVENA DEL ACUERDO DE CONVENIO MARCO: DEL CUMPLIMIENTO DEL
PROVEEDOR ADJUDICATARIO.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO debera atender las OC generadas a través del médulo de Convenio
Marco por cualquier ENTIDAD CONTRATANTE, de conformidad con las especificaciones técnicas,
condiciones comerciales, precios ofertados4, reglas de negocio establecidas en las Bases Integradas
del Proceso de Seleccién y demas documentos que creen o precisen las obligaciones asumidas por
éste, aun cuando éstas: i) deriven de un Acuerdo finalizado anticipadamente, o ii) incorporen fichas-
producto que hayan sido suspendidas o excluidas.

El PROVEEDOR ADJUDICATARIO, no podra entregar a la ENTIDAD CONTRATANTE ofro(s) bien(es) que no
sean los detallados en la OC.

| Convenio Marco de Impresoras, Consumibles y Accesorios.

¢4 Refiérase a las ofertas realizadas dentro del médulo de Convenio Marco ubicado en la zona segura del SEACE, a través del
siguiente enlace:



https://zonasegura.seace.gob.pe/paac/default.asp

